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Cookie-Einwilligung und Einwilligungsverwaltung 
(PIMS) 
Fragebogenentwurf 

  

Projektnummer:  f25.0168 

Projektleiter:  Dp 

Methode:  CATI-Bus 

Stichprobe:  Frage 1 an Bevölkerung ab 18 Jahren (ca. 1.050-1.100 Befragte) 

  ab Frage 2: 1.000 Internetnutzer      

Fragen für Vercodung:  ja (F1) 

Datenaufbereitung:   Tabellenband, SPSS-Datensatz 

Feldzeit:  ca. 17.-25.7.  

Ergebnislieferung:   ca. 1.8. (s.o.) 

 

 

1. Wenn Sie das Wort „Datenschutz“ hören – was fällt Ihnen da als Erstes ein?  
Bitte sagen Sie ganz spontan, was Ihnen in den Sinn kommt. Es gibt kein richtig oder 
falsch. 
 
OFFEN 
 

 weiß nicht 
 keine Angabe   

 
 
AN INTERNETNUTZER 
2. Wenn Sie im Internet unterwegs sind, werden oft Daten über Sie gespeichert, also zum 

Beispiel welche Internetseiten Sie besuchen oder wonach Sie suchen.  
Wie wichtig ist es Ihnen, selbst festlegen zu können, ob und wofür diese Daten 
verwendet werden dürfen? Ist Ihnen das sehr wichtig, eher wichtig, weniger wichtig 
oder überhaupt nicht wichtig? 
 

 sehr wichtig 
 eher wichtig 
 weniger wichtig 
 überhaupt nicht wichtig 

 
 weiß nicht 
 keine Angabe   

 
 
  



 

2 Cookie-Einwilligung und Einwilligungsverwaltung (PIMS) 

 

 

AN INTERNETNUTZER 
3. Wenn Sie eine Internetseite aufrufen, öffnet sich oft ein kleines Fenster, wo Sie gefragt 

werden, ob Sie Cookies akzeptieren oder ablehnen möchten.  
Wie entscheiden Sie sich da üblicherweise?  
Akzeptieren Sie in der Regel alle Cookies, lehnen Sie – wenn möglich – alle Cookies ab, 
passen Sie die Einstellungen individuell an oder klicken Sie einfach irgendwas an? 
 

 akzeptiere alle Cookies 
 lehne – wenn möglich – alle Cookies ab 
 passe die Einstellungen individuell an  
 klicke einfach irgendwas an 

 
 SPONTAN: ignoriere den Hinweis 
 SPONTAN: benutze einen Cookie-Blocker 
 SPONTAN: benutze einen Cookie-Manager bzw. Cookie-Assistent 

 
 weiß nicht 
 keine Angabe 

 
 
AN INTERNETNUTZER 
FALLS F3 = AKZEPTIERE ALLE ODER KLICKE IRGENDWAS ODER IGNORIERE HINWEIS 
4. Auf vielen Internetseiten kann man zwar mit nur einem Klick alle Cookies akzeptieren 

– das Ablehnen von allen Cookies wird einem jedoch häufig nicht so leicht gemacht.  
Stellen Sie sich einmal vor, Sie könnten auf allen Internetseiten alle Cookies ganz 
einfach mit nur einem Klick ablehnen. Würde Sie dann häufiger auf „Alle Cookies 
ablehnen“ klicken? 
 

 ja 
 nein  

 
 weiß nicht 
 keine Angabe 

 

 

AN INTERNETNUTZER 
5. Würden Sie sagen, Sie könnten jemand anderem ganz genau erklären, was Cookies sind 

und wofür sie verwendet werden?  

 

 ja, das könnte ich ganz genau erklären 
 nein, das könnte ich eher nicht erklären  

 
 weiß nicht 
 keine Angabe 
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AN INTERNETNUTZER 

6. Ganz kurz zur Erläuterung: Cookies sind kleine Dateien, die beim Surfen im Internet 
Informationen über Sie speichern. Sie ermöglichen Anbietern etwa, Ihr 
Nutzungsverhalten zu analysieren und Ihnen auf Internetseiten angepasste Inhalte 
und Werbung anzuzeigen. Über die Cookie-Einstellungen können Sie festlegen, welche 
dieser Daten die Anbieter verwenden dürfen und welche nicht. 
 
Wie sehr vertrauen Sie darauf, dass sich diese Anbieter wirklich an Ihre Datenschutz-
Einstellungen halten? Haben Sie da sehr viel Vertrauen, eher viel Vertrauen, eher wenig 
Vertrauen oder überhaupt kein Vertrauen? 
 

 sehr viel Vertrauen 
 eher viel Vertrauen 
 eher wenig Vertrauen 
 überhaupt kein Vertrauen 

 
 weiß nicht 
 keine Angabe 

 
 
AN INTERNETNUTZER 

7. Künftig könnte Ihnen ein sogenannter Cookie-Assistent das Surfen im Internet leichter 
machen. Sie müssten Ihre Cookie-Einstellungen dann nur einmal zentral im 
Assistenten speichern. Sobald Sie eine Internetseite aufrufen, wählt der Assistent 
automatisch die für Sie passenden Einstellungen und Sie können direkt lossurfen. 
Können Sie sich vorstellen, so einen Cookie-Assistenten zu nutzen? 
 

 ja, auf jeden Fall 
 eher ja 
 eher nein 
 nein, auf keinen Fall 

 
 weiß nicht 
 keine Angabe 
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AN INTERNETNUTZER 

8. INTRO FALLS NEIN, AUF KEINEN FALL: Auch wenn Sie so einen Assistenten nicht 
nutzen würden – stellen Sie sich bitte kurz vor, wie er funktionieren würde. 
 
AB HIER INTRO ALLE: Was wäre Ihnen bei so einem Cookie-Assistenten wichtig?  
Ich lese Ihnen jetzt einige Aspekte vor und Sie sagen mir bitte jeweils, ob Ihnen das sehr 
wichtig, eher wichtig, weniger wichtig oder überhaupt nicht wichtig wäre. 
 

ITEMS RANDOMISIEREN 
 Der Assistent ist kostenlos.  
 Der Assistent ist von einer staatlichen Stelle geprüft und empfohlen. 
 Ich kann möglichst viele Dinge selbst einstellen. 
 Meine Daten sind beim Assistenten gut geschützt. 
 Ich muss auf einer Internetseite keine zusätzlichen Cookie-Einstellungen mehr machen 

– der Assistent regelt alles für mich. 
 Meine Einstellungen gelten auf allen Internetseiten.  
 Ich kann die Einstellungen direkt im Internetprogramm (also im Browser) vornehmen, 

ohne ein extra Programm installieren zu müssen. 

ANTWORTEN: 
 sehr wichtig 
 eher wichtig 
 weniger wichtig 
 überhaupt nicht wichtig 
 
 weiß nicht 
 keine Angabe 
 

 
AN INTERNETNUTZER 

9. Und wie wichtig wäre es Ihnen, Folgendes in einem Cookie-Assistenten einstellen zu 
können? 
 

ITEMS RANDOMISIEREN; BEI BEDARF SKALA WIEDERHOLEN 
 ob eine Internetseite Ihren Standort erfahren darf 
 ob Ihre Daten dafür genutzt werden dürfen, um Ihnen Werbung anzuzeigen, die zu 

Ihrem Surfverhalten passt 
 ob Sie benachrichtigt werden möchten, wenn Ihre Daten verwendet werden 
 ob Ihre Daten zur besseren Gestaltung von Internetseiten genutzt werden dürfen 
 

ANTWORTEN: 
 sehr wichtig 
 eher wichtig 
 weniger wichtig 
 überhaupt nicht wichtig 

 
 weiß nicht 
 keine Angabe  
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AN INTERNETNUTZER 

10. Würde Ihnen ein Cookie-Assistent das Gefühl geben, beim Surfen im Internet mehr 
Kontrolle über Ihre Daten zu haben? Gemeint ist, welche Daten über Sie gespeichert 
werden und zu welchen Zwecken sie verwendet werden. 
 

 ja, auf jeden Fall 
 eher ja 
 eher nein 
 nein, auf keinen Fall  

 
 weiß nicht 
 keine Angabe 

 
 
ANGABEN ZUR STATISTIK: 

- Alter 
- Geschlecht 
- Ortsgröße 
- Bildung 
- Haushaltsnettoeinkommen 
- Internetnutzung 
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